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Inledning
Den héar guiden beskriver hur du skapar enkéter for att utvéardera tavlingar i Eventor.

Det &r ofta vardefullt att samla in &sikter och synpunkter fran deltagarna i en tavling. Utifran
inkomna synpunkter och asikter kan man som arrangor dra slutsatser och identifiera
forbattringsomraden som gor att nasta tavling som arrangeras haller en hogre kvalitet.

Hur fungerar det?

Deltagarenkaterna i Eventor bestar av ett antal frigor som antingen ar av flervalskaraktar eller
fritextkaraktar, eller bade och.

Exempel pa flervalsfraga: "Hur tycker du banldggningen var?”, med svarsalternativen
"mycket bra”/ *bra” / "godkénd” / "dalig” / "mycket dalig”/ “ingen uppfattning”.

Exempel pa fritextfrdga: "Finns det nagot ytterligare som du vill lyfta fram?”

Fragorna kan definieras dels pa organisationsniva (férbund, distrikt och klubb), dels pa
tavlingsniva. Fragorna pa organisationsniva ateranvands pa alla tavlingar som organisationen
arrangerar, medan fragorna pa tavlingsniva endast anvands for den tavling for vilkken den &r
definierad.

P& s& satt kan man séatta upp ett standardbatteri med fragor (pa organisationsniva) och
komplettera med tavlingsspecifika fragor (pa tavlingsniva).

Fragor definierade for en organisation féljer med till alla underliggande organisationer. P& sa satt
kommer de fragor som SOFT definierar att félja med till distriktsniva, och bade SOFTs och
distriktets fragor foljer med till klubbniva. Det innebér att deltagarna kan fylla i enkater aven om
arrangoren inte har matat in nagra egna fragor; endast SOFTs och distriktsférbundets fragor
anvands da. Som arrang6r behover du alltsd inte géra nagonting for att aktivera enkatfunktionen
for din tavling.
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Definiera fragor pa organisationsniva (\9

Du behover vara inloggad och ha rollen Arrangemangsansvarig for att definiera fragor pa
organisationsniva. Valj Arrangemang > Deltagarenkétfragor i menyn for att komma till
Oversiktssidan for frAgor pa organisationsniva.

Klicka Lagg till fraga i listen hogst a sidan.
icka Lagg till fraga i listen hogst upp pa sidan svenska

Foljande sida visas: Orienteringsférbundet

Redigera fraga for organisation

Organisation == Sdders-Tyresd
Tavlingstyper masterskapstavling
internationell tavling
nationell taviing
distriktstaviing
Fragetext (svenska)
4
Fragetext (English)
A
Typ av svarsalternativ betyg (mycket bra - mycket dalig) B
Ta emot kommentarer 1]
Sorteringsordning L1
Aktiv i [1]

[y —

Tavlingstyper: Har fyller du i for vilken eller vilka tavlingstyper frdgan ska anvandas. Alla
tavlingstyper forutom lokal tavling och klubbtavling gar att valja.

Fragetext: Fyll i en fragetext for svenska respektive engelska. Lamnas det engelska faltet tomt
kommer fragorna att visas pa svenska for de anvandare som har valt engelska som sprak i
Eventor.

Typ av svarsalternativ: Har valjer du hur svarsalternativen ska definieras.

e Betyg: Later anvandaren valja mellan alternativen mycket bra, bra, godkant, daligt,
mycket daligt och ingen uppfattning. Alla alternativ férutom ingen uppfattning har ett
numeriskt varde mellan 1 (mycket daligt) till 5 (mycket bra) kopplat till sig. P& sa satt kan
ett genomsnittvarde for inkomna svar beréknas.

e Ja/nej: Later anvandaren vélja mellan alternativen ja, nej och ingen uppfattning.

e Alternativ: Later dig definiera egna svarsalternativ pa svenska och engelska. Skriv in ett
svarsalternativ per rad i textrutan Svarsalternativ. Utelamnas engelska visas
svarsalternativen pa svenska for de anvandare som har valt engelska som spraKk i
Eventor.

Om du vill koppla ett numeriskt varde till ett svarsalternativ for att kunna berékna ett
genomshnittsvarde for inkomna svar skriver du ett semikolon foljt av énskat heltalsvarde
sist pa raden, t ex Mitt svarsalternativ;3.

e Endast fritext: Erbjuder inga svarsalternativ for anvandaren, utan visar bara ett textfalt.

Ta emot kommentarer: For alla typer av svarsalternativ forutom Endast fritext finns mojlighet att
lata anvandaren skriva in fritextkommentarer i tillagg till valt svarsalternativ.

Sorteringsordning: Bestammer fragans ordning relativt andra fragor i en enkat. Observera att
frdgor pa organisationsniva alltid kommer fore fragor pa tavlingsniva, och att fragor fran en
organisation hogre i hierarkin (t ex ett distriktsférbund) alltid kommer fére fragor fran en
organisation lagre i hierarkin (t ex en klubb), oavsett vardet som matas in har. Fragor dar
sorteringsordning inte anges hamnar sist.

Aktiv: Om en frga inte langre ska anvandas kryssar man ur denna ruta. Fragan kommer
fortfarande att vara kvar i redan genomférda enkéter.

Nar alla uppgifter ar sparade, klicka pa Spara.
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Definiera fragor pa tavlingsniva M

Sok fram 6nskad tavling via Arrangemang - Klubbens tavlingar i menyn och klicka pa den. Pa
tavlingens administrationssida, klicka pa Deltagarenkat i lanksektionen. \/)

Sorundadubbeln, medeldistans: &versikt Sv_enska_ L.
Orienteringsforbundet
Allmanna uppgifter  Arrangdrer och funktionarer  Arena Klasstyper Klasser  Tjanster

Anmalningsavgifter och stoppdatum Dokument Status Datadverféringar Kommunikation

Tavlingsrapport

)| Guide: Administrera tavling |@] Tavlingsinformation

Foljande sida visas:

Deltagarenkétfragor fér Sorundadubbeln, medeldistans

@) Lagatil raga  [Z] visa frigeuppsatining for Soders-Tyreso [ Guide: Administrera deltagarenkater
H Tilloaka
Har visas alla enkatfragor fér tavlingen. Kolumnen Ursprung visar frigans ursprung; antingen en erganisation eller denna

tavling. Du kan exkludera organisationsfragor far den har tdviingen genom att kryssa ur rutan [nkd. Detta géller endast fragor
som har sitt ursprung i aktusll eller underliggande organisation.

—Introduktionstexti

Introduktionstext (svenska) Hjalp oss att géra vér_a arrangemang battre genom att svara pa ett antal L1
fragor. Det tar bara nagra minuter. Tack pa farhand!

P

Introduktionstext {(English) Help us making our events better by answering a number of questions o
It only takes a few minutes. Thank you in advance!

Ursprung Fraga Sort Inkl
2 Svenska Orienteringsfirbundet Svenska: Hur var informationen om tévlingen pa na... 10
English: How was the pre-information aboutthe ev...
12 Svenska Orienteringsfiarbundet Svenska: Hur var vagbeskrivningen och skyltningen 20
English: How were the driving directions and sign..
2 Svenska Orienteringsfaroundst Svenska: Hur var parkeringen med avseende pa kaer... 30

English: How would you rate the car parking (queu

12 Svenska Crienteringsfirbundet Svenska: Hur beddmer du att tavlingsarenan var pl... 40
Cralich: 11 b i e, o

Falten Introduktionstext &r forifyllda med en standardtext, men om du vill kan du ange en egen
text pa svenska respektive engelska som visas hogst upp vid ifyllande av enkaten. Lamnas det
engelska faltet tomt kommer fragorna att visas pa svenska for de anvandare som har valt
engelska som sprak i Eventor. Kom ihag att klicka Spara langst ner pa sidan nar du andrat en
text.

Klicka pa Lagg till fraga i verktygslisten for att skapa en fraga for tavlingen. Du fyller i
informationen p& i princip samma satt som beskrivs i avsnittet Definiera fragor pa
organisationsniva. Klicka Spara nar du ar klar.

| verktygslisten kan du ocksa valja att ga till sidan for att skapa fragor pa organisationsniva som
kan ateranvandas pa alla klubbens tavlingar. Klicka pa Visa frageuppsattning for "OK Klubben”.

Som deltagare kan enkaten fyllas i fran och med tavlingens starttidpunkt till och med den tionde
dagen efter tavlingen. Pa tavlingens informationssida visas boxen Deltagarenkat till hoger dar
deltagarna enkelt kan g& in och lamna sina svar.

Om svar inkommit fran deltagare visas dven lanken Svarssammanstallning.
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Sammanstallning av inkomna svar M
Enkatsvaren sammanstélls pa tva olika satt: per tavling och per fraga. \/)
Sammanstallning . Svenska
per tavling Eregsit Orienteringsforbundet
S t|| ) Hur var i i om tavlingen pa natet (| i j nyheter mm)?

mmanstallningen per

..a . a Sta ge pe Grupp Mycket Bra  Godkand Dalig Mycket Ingen Snitt Antal
tavling inkluderar alla bra dalig  uppfatining
svar fr&n en viss tavling. s BB BwE B 200 :

Den nés via lanken Hsaar B e 420 N

" . 35-54ar 22 % 56 % 1% 11 % 400 9

Svarssammanstalining e e 75w 13% e s

pa sidan for dar fragor Kiinnor 50% 5% 5% 4,00 4
definieras pé Méan 10% 70 % 10 % 5% 5% 350 20
tavlingsniva, eller via S:;I”;:e 1;;: e TR o o ZEE Zj

b(?xen Doelt_ag.arenkét till Alla 17% 53% 13% 4% 4% 3150 24

_hoger pa tavll_ngens Tivande Taviande

informationssida.

For varje fraga visas - A
svarsfordelning och | P
eventuella % am
fritextkommentarer, 5

bade i tabellform och i ,
diagramform. En Mycket bra era Godking pilig mycket diliz  Ingen uppfattning

uppdelning i olika
undergrupper (kén, alder, osv) visas ocksd. Genom att halla mulpilen éver respektive rad visas en
filtrering for just den gruppen/raden.

Observera att alla anvandare, dven icke inloggade, har tillgang till sammanstallningen. Dock
behdvs Eventor-rollen Arrangemangsansvarig i arrangorsklubben for att kunna se
fritextkommentarerna.

Sammanstallning per fraga
Fragor pa organisationsniva ateranvands som beskrivits ovan pa flera tavlingar.

For att se en sammanstallning for en viss fraga lopande 6ver flera tavlingar, klicka Arrangemang
- Deltagarenkéter i menyn.

For frgor som ar av

flervalskaraktar, klicka pa Sammanstillning av deltagarenkiter

lanken Rapport intill den H Tilloaka
fraga du V|!_I seen Friga
SammanSta”nlng for' Hur var inform: om pa natet | inbjudan, nyheter mm)?
Som standard visas den P
sgnasteotldens tavllpgar. o -
For att fa ett urval for en
viss grupp, valj i rullisten Qi 20130527
ef‘tel’ Grupp. Tavlingstyper masterskapstaviing
o .. " internationell taviing
Det gar &ven bra att sgka TG
efter tavlingar. Tank pa distritstavling
att du endast har tillgang

till tavlingarna for din
egen organisation och (v
eventuella underliggande | cupp [aim =

organisationer.

For att istallet se 201208.2¢ ein. w% eon 4.0 10

genomsnittet per tavling, 20120828 m%  aew 0w % 2ne 2
frén SIda’n med frégor pé' 2013-05-2! 75 % 25% 3,7 4
organisationsniva, klicka EXSmE) & (D o w
pa Visa genomsnitt per % m%  aw an 448 =

tavling i menyn 6verst.
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